
基隆市輔具資源中心

輔具維修標準化作業流程

民眾來電 網路預約 資源單位
轉介

中心受理預約

到宅維修 到中心維修 到機構維修 定點維修

3人以上

需求者

安排維修
人員前往

繼續等候
排程

是

否與民眾約定
時間前往

直接將輔具
送中心

維修完成送專業廠商維修

結案

是

否

修復
是

媒合二手輔具

否

說明:

1.簡易維修皆免費
2.機構/定點維修皆須事先提供
清冊，以利中心建檔、備料
3.維修材料用罄後，以二手材
料/零件替煥，中心無適合材料
時須自購(中心可以代為預定)

4.複雜維修之材料/零件，中心
可以代為預定



  

