
基隆市輔具資源中心
輔具評估流程

到中心評估 到宅評估 定點評估 機構評估

中心受理

派案

完成評估

身障評估: 
代送件(行文
戶籍區公所) 

長照評估: 
送市府 

進入:
適選配、檢核、追蹤流程

結案

評估判定無
輔具需求

轉介/結案

1.民眾來電、親洽、網站預約
2.機構/外縣市輔具中心轉介(填寫轉介單)
3.長照派案:衛福部照顧服務管理資訊平台

回覆
轉介單位

*專、兼職評估人員
接受派案後，與民眾
約定時間進行評估。

1.民眾申訴/有異議
2.更換評估人員



中心受理
預約評估

民眾來電

基隆市輔具資源中心
聽覺輔具評估及驗證流程

購買後
檢測

攜帶已購買之助
聽器及相關文件

備查

當天領取
評估報告

購買前 
評估

攜帶身分證
身障證明備查 

1當天領取 
評估報告 

2中心代送件 

助聽器檢測評估必備文件:
1.身障證明及身分證 
2.新購的助聽器(含發票、
保固書) 
3.公所核定函

先評
估 

取得
核定
文 

再購
買喔

!

注意事項:

1. 補助單位為一只，每側於年限內以補助一只為限。雙耳聽力損失經評估符合補助二
只，得同時獲分別申請，均視為補助一項次。

2. 口袋型以補助一只為限。
3. 十二歲以下得每二年申請補助一次。
4. 初次申請時年滿六十五歲以上且非低收入戶者，補助額度以B款基準為限。
5. 已裝置人工電子耳之該耳不得申請。
6. 其他規定請參『基隆市身心障礙者輔具費用補助基準表』。

基隆市輔具資源中心

    電話:02-24696966、 

    地址:20251基隆市中正區新豐街251巷2弄5號2樓

聽力評估地址:基隆市東信路282-45號(基隆市身心障礙福利服務中心一樓)
更多輔具相關資訊，請掃QRcode或來電洽詢。

網站預約 其他單位
轉介

結案

*補助助聽器款式: 
A款口袋型 
B款類比式或手調數位式 
C款數位式



基隆市輔具資源中心 
爬梯機借用申請流程

1.民眾來電、親洽、網站預約
2.機構/外縣市輔具中心轉介(填寫轉介單)
3.長照派案:衛福部照顧服務管理資訊平台

中心受理

預約到宅
評估

評估

預約安排
操作訓練

辦理
借用申請

歸還

仍有需求 結案

有庫存
轉介代償墊付

廠商
辦理租賃

否 

是 

是 

否 

通過

轉介其他服務
不通
過 

*實際操作者一定要出
席操作爬梯機教育訓練

*基於安全考量，借用以
一個月為期限，期限到
若仍有需求，需事先來
電預約，並於期限到時
前來中心進行換機。



    

